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Mindség- és kornyezeti politika

......

ISO 14001:2015 kornyezetiranyitasi rendszer folyamatos miikodtetése és fejlesztése mellett,
hogy az altala nyujtott szolgaltatdsok mindségével és megbizhatésagaval hianytalanul
megfeleljen a vendégek elvardsainak a kornyezeti szennyezés megel6zése, a kornyezet
megovasa és a fenntarthaté fejlodés mellett.

Gondoskodunk arrél, hogy min&ség- és kornyezetiranyitasi rendszeriink — a minden napok
részét képez6en — beépiiljon szolgaltatasi tevékenységlink minden meghatarozé elemébe.

Folyamatosan kovetjiik a jogszabalyok és egyéb koérnyezeti kovetelmények valtozasait,
megteremtjiik a hatdsagokkal valo jo egylittm(ikodés, eredményes és elismert, jogszabalyi
kovetelményeknek megfelelé miik6dés feltételeit.

Tudatositjuk munkatarsainkban, hogy képességeikkel, tudasukkal, felelésségiikkel és pozitiv
hozzaallasukkal jarulnak hozza a cég sikeréhez, melynek feltételeit az Ugyvezetés biztositja.
Kiemelt figyelmet forditunk a rendszeres képzésekre, és kiilonb6z6 modszerekkel javitjuk
mindség- és kornyezettudatossagukat, elGsegitjiik a kornyezeti eréforrasok eésszeri

haszndlatat.

A mindség- és kérnyezetiranyitdsi rendszeriink altal megfogalmazott elvarasokat a kiemelt
fontossagu beszallitéinkkal és alvallalkozéinkkal is megismertetjik. Elvarjuk téliik, hogy 6k is a
megfogalmazott kbvetelményeket betartva, a kérnyezeti értékek megdvasa mellett végezzék
munkajukat veliink és a vendégeinkkel valé kapcsolat soran.

A vendégek magas szint(i kiszolgalasanak fenntartasa érdekében folyamatosan toreksziink
arra, hogy fejlesztéseket és ujitasokat végezziink a szalloda egész teriiletén, ezaltal az
amortizacié csokkentését is lehetdvé tessziik.

A hosszi tava jovGképben egyarant fontos kritériumként jelenik meg a vendégek
elégedettségének fokozasa, valamint a gyermek és csaladbarat jelleg megtartasaval a csaladi

szegmens erésitése.

Ezen feltételek kielégitése biztositja a szolgaltatasaink min&ségét, megbizhatdsagat és

folyamatos fejlesztését.
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